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HoRrvATH ALPAR

Gyergyd térségének turizmusa
a szdlldshely-statisztika tiikrében

Bevezetés

A turizmus 6sszetett tdrsadalmi-gazdasdgi jelenség, amelynek mérése, mér-
hetdsége kiilonféle szakreriiletek képviselSinek és a turizmuspolitika alakitdinak
egyardnt kihivdst jelentd témakor. A kihivds abban 4ll, hogy a turizmus kina-
latdinak mely elemeit, milyen mutatékkal lehet jellemezni, s ha vannak is ilyen
mutatdk, akkor azok mérésének megszervezése a turizmusért felelés dllamigazga-
tdsi csticsszerv (minisztérium, dllamtitkdrsig vagy orszdgos hatésag) és az dllam-
igazgatdsi dontéseket timogat orszdgos statisztikai kutatéintézmény kozos fele-
18ssége, hatdskore. A turizmus keresleti oldaldbdl valéjdban csak a megval6sulé
vésdrldsi-fogyasztdsi dontések kdvetkezményeit, vagyis — a szdlldsszolgéltatdsok
esetében — a turistaérkezések és regisztrdlt vendégéjszakdk szimdt lehet rogzite-
ni (mdsfajta mérésekhez tematikus ankétokat szoktak alkalomszertien végezni).
Adott térség turisztikai éreékelésének legkézenfekvébb mérészdmai tehdr a sz4l-
ldshely-szolgaltatk havi kotelezd jelentései alapjan késziilt dsszesitések, amelye-
ket elsd korben a megyei statisztikai igazgatdsigok osszesitenek telepiilésenként,
majd tovabbitjdk az orszdgos statisztikai adatbdzist mikddtetd Orszdgos Statisz-
tikai Intézethez. Ennek lekérdezése a turizmuskutaték munkdjinak része, akik
témafelvetéseik alapjin haszniljék fel a hivatalos informdciéforrasokat és teszik

kozzé kiilonbozd térségekre vonatkozé publikiciok keretében.!

1 L4sd: KISS Tamds-BARNA Gergc’i-DEAK Actila: Székelyfioldi turisztikai régid? Kérds-
tves, fokuszcsoportos és statisztikai vizsgdlat a székelyfoldi turizmusrdl. Kolozsvér, Nemzeti
Kisebbségkutaté Intézet, 2013. (a tovdbbiakban: KISS 2013)
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A statisztikai elemzések nem mutatnak, nem is mutathatnak teljes képet
egy térség turizmusdrdl, nem magyardzzdk 6nmagukban a turizmus alakuldsi-
nak okait, mozgatdit. A kvantitativ kutatdsi médszerek mellett a kvalitativ ku-
tatdsi modszerek ugyanazon jelenség-egyiittes nem mérhetd jellemzdit prébdljik
megragadni (mindamellett, hogy léteznek prébalkozdsok példdul a vonzerdk
er8sségének megidllapitdsdra szolgdlé mutatészdmok kialakitdsdra is). A statisz-
tikai elemzések a turizmusfejlesztési stratégidkndl, programoknal, projekteknél
is eléfordulnak mintegy annak igazoldsdra, hogy a leendd befektetési eréfeszi-
tés vdrhaté megtériilésének becslését elésegitsék, példdul a kialakitandé szallds-
kapacitdsok tervezett igénybevételére, azok kihaszndldsi fokdra vonatkozéan. A
turizmus-specifikus statisztikdk lehetdvé teszik egyes telepiilések vagy térségek
osszehasonlitdsdt mds telepiilések és térségek turizmusdval, az idésoros elemzések
pedig révildgithatnak a jelenség dinamikdjdra, a turizmus novekedésére, stag-
ndldsdra vagy éppen hanyatldsdra a kivdlasztott vizsgdlati teriileten. A mutatok
segitségével hozzdjarulhatunk ahhoz, hogy megitélhetévé véljon, hogy egy bi-

zonyos foldrajzi teriilet vajon turisztikai desztindciénak tekinthets-e vagy sem.

Gyergyd térségét hipotetikusan turisztikai céleeriiletként értelmezhetjiik,
abbdl kiindulva, hogy a térségnek egyrészt van néhdny olyan regionalis, orszdgos,
s6t nemzetkozi hatokord vonzerd-adottsiga,” amelyek a turisztikai szdlldshely-
szolgdltatdsok targyi feltételeiként kiilonbozd besoroldsti ingatlanok felépitését és
miikodtetését igéretessé tehetik, feltéve, ha a szélldshely-szolgdltaté véllalkozdsok
nem csupdn sajdt szolgdltatdsaiknak probdlnak piacot szerezni, hanem mintegy
kihaszndljdk a térség szabadid§-eltoleési kindlatdbdl adédé vonzerdt. Ez utébbit
pedig a térségen kiviili turizmuspiaci szerepléknek (egyéni turistdknak, utazds-
szervez8knek) is érzékelniiik kell ahhoz, hogy egydltalin érdeklédést mutathas-
sanak a térség irdnt.’ A térség turisztikai népszeriisitésének pedig olyan gazddra
van sziiksége, aki nemcsak egy-egy szdlldshely-szolgaltat6 érdekeit nézi, hanem
az egész térség Osszes turisztikai kindlati szerepldjének a piacra juttatdsit segiti eld

— feltéve, ha azok megfelelnek a torvényi és szakmai-etikai kdvetelményeknek.

2 Lésd: DEZSO Liszlé: Barangoldsok Gyergydszéken. Gyergyészentmiklés, Mark House,
2016. (a tovébbiakban: DEZSO 2016)

3 Lasd: NAGY Benedek: A turisztikai helymarketing Székelyfoldin. Az imdzs- mdrkahasz-
ndlat tudomdnyos megalapozdsa. Kolozsvir, Nemzeti Kisebbségkutat6 Intézet, 2013. (a
tovabbiakban: NAGY 2013)
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Egyelére csupdn azt dllithatjuk, hogy van gazddja, felelése a romdniai turizmus
népszerlsitésének a szakminisztérium szintjén, van gazddja a Hargita megyei
turizmus népszerisitésének a Hargita Kozosségi Fejlesztési Tdrsulds révén, vala-
mint az egyes telepiilések helyi 6nkormdnyzatai a helyenként létezé véllalkozoi
egyesiiletekkel, laza csoportosuldsokkal partnerségben prébdlkoznak telepiilése-
ik turisztikai piacra juttatdsdval. Gyergyé térségének — barmit is értsiink Gyergyd

térségének fogalmdn — egyeldre, tgy tlnik, nincs gazddja.

Az aldbbi gondolatmenetekkel azt szeretnénk megvildgitani, hogy a tu-
rizmus térségi szervezédése nem fiiggetlen a teriileti hierarchidtdl. J6 esetben
gylimoélesozd szakmai egyiittmiikodés tud kialakulni a turizmus kiilonbozd te-
rilleti szintjein levd szereplék kozott: a megye kozvetit a telepiilés és kistérségi
szint fel8l az orszdgos szint felé szakpolitikai és térségmarketing szempontbél
egyardnt; a nemzetkozi kapcsolatok kialakulhatnak ugyan kozvetlentil telepiilés
vagy a megye szintjérdl is, de nagyobb piaci kapcsolatrendszer kialakitdsa az or-
szdgos szinttel (szakminisztériummal) valé egytittmi(ikodéstdl varhaté. Miutdn
kiilonb6z8 szempontok szerint értelmezziitk Gyergyé térségének fogalmde, réeé-
riink arra, hogy miként ldtszik a turisztikai minisztérium 2019-es nyilvdntartdsa
alapjdn a gyergydi térség engedélyezett szallashelyekkel valé elldtottsiga, majd
ezt Osszevetjiik az Orszdgos Statisztikai Intézet adatbdzisabdl lekérdezett adatok-
kal. Végiil roviden utalunk azokra a vonzeré-adottsigokra, amelyekre a gyergy6i
turizmus jelenleg és a kozeljovében tdmaszkodhat, nem zdrva ki azt, hogy a tér-
ségi szereplék innovécidra valé esetleges nyitottsiga és képessége tGjabb és tjabb
turisztikai termékek létrehozdsdt segiti eld, ujabb befektetések bevonzdsira ke-

riilhet sor, amik a jelenleginél jobb turisztikai teljesitményt eredményezhetnek.

A turizmuspolitika helyi és orszdgos szintjének
kapcsolatdrél

Egy térség turisztikai éreékelése toreénhet kiilonboz6 tudomdnyos diszcip-
lindk (turizmusfoldrajz, turizmusmenedzsment, turizmusmarketing, a turizmus
szocioldgidja, a turizmus antropoldgidja stb.) szempontjai szerint, és térténhet tu-

rizmuspolitikai szempontbdl is. Ez utdbbi t6bbszintd lehet, hiszen adott foldrajzi

83



(GAZDASAG

térség teriileti-kozigazgatdsi alapegységekbe (municipiumokba, vdrosokba és
kozségekbe) szervezddik, amelyek foldtt koordindcids funkcidval jelenik meg a
teriileti-kozigazgatdsi kozépszint, esetiinkben a megye. A megyék tdrsuldsabol
épiilnek fel a fejlesztési (tertileti-statisztikai) régiok, amelyek folott a dontéshozd
és végrehajtd hatalmat orszdgos szinten az dllam kézponti igazgatdsdt elldtd in-
tézmények (kormdany, parlament, dllamelnoki hivatal stb.) gyakoroljdk. Az dllami
szuverenitdst — 6nrendelkezési jogot — az egyes dllamok nemzetkozi kapcsolatai,
nemzetkdzi szervezetekben elfoglalt tagsdga biztositja és részlegesen korldtozza
is. Ez vonatkoztathaté a turizmuspolitikdra is, amelynek orszdgos és nemzetkozi
szintl képviseletéért a turizmusért felelds minisztérium felel. Ez lehet kimon-

4

dottan Turisztikai Minisztérium,* mint ahogy volt a 2017-2019-es kormdnyzati

ciklusban, vagy be lehet tagolva egy nagyobb minisztériumba.

A mindenkori turizmusért felel8s minisztérium t8bb vonatkozdsban keriil-
het kapcsolatba az orszdg teriiletén mikods helyi kozosségek kozigazgatdsi sze-
replSivel. Nydujthat szakmai segitséget, irdnymutatdst, sét pénziigyi tdmogatdst
is a helyi fejlesztési tervek kidolgozdsdhoz és megvaldsitdséhoz. A sajét forrdsbél
vagy eurdpai unids tdmogatdsokbdl létrehozott turisztikai informdcids iroddkat
egy orszdgos informdcids és marketing-kommunikdciés hdlézatba szervezhe-
ti, egységes akkreditdcids (tanusitdsi) eljdrds ald vonva azokat. A minisztérium
terjesztheti fel a kormdnyhoz az egyes telepiilések vagy telepiilésrészek orszdgos
vagy helyi tdiiléhellyé nyilvdnitdsit, ami kormdnyhatdrozat elfogaddsdval nyer
jogi érvényt. A sipélydk és jelzett turistatitvonalak tandsitdsi eljdrdsa sordn a helyi
hatésdgok (és a velitkk partnerségben mikodd hegyimentd szervezetek) szintén a
minisztérium kozrem(ikodésére vannak utalva. Az egyes telepiiléseken szallds-
helyi vagy étkeztetési funkcidju turisztikai fogaddegységeket létesitd gazdasdgi
szereplSk a torvényes miikodéshez sziikséges tandsitvanyaikat (osztdlyba sorold-
si vagy mindsitési bizonylat) a 2013. évi 65-6s miniszteri rendeletben kozzétett
moédszertani Gtmutatdsok alapjan kaphatjdk meg, akdrcsak az utazdsszervezd,
utazdskdzvetitd iroddk a szabadalomleveleiket (licensz). A helyi vagy orszdgos
idegenvezetSk szintén minisztériumi felhatalmazds, Ggynevezett idegenvezetdi

tanusitvany birtokdban végezhetik térvényesen a tevékenységiiket.

4 htep://turism.gov.ro/web/ (letdleés 2019. nov. 26.)
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A turizmusért felelés minisztérium elvileg nyomon kéveti és ellendrzi a
turizmus mikodését az egész orszdg teriiletén, minden torvényesen bejegyzett
gazdasdgi szerepld szerepel a nyilvdntartdsaiban,” amelyek informdciés, kutatdsi
forrdsanyagként haszndlhatdk a turizmusfoldrajzi és turizmusgazdasdgi kutaték,
elemz8k szdmdra is. A minisztériumnak adatszolgdltatdsi kotelezettsége van az
Orszdgos Statisztikai Intézet® felé is, amely sokféle tdrsadalmi és gazdasdgi je-
lenségrél, folyamatrdl rendszeresen gydijt, tarol és feldolgoz adatokat, és olykor
tematikus kiadvdnyokban elemzéseket is kozzétesz. Eddigi tapasztalataink alap-
jan a turisztikai minisztériumi adatok a nyilvdntartott egységek szobdinak és fé-
réhelyeinek szimdra vonatkoznak (az elérhetdségi adatok mellett), az OSI viszont
havi rendszerességgel lekérdezi a folyamatos kutatdsiba bevont gazdasdgi szerep-
16k szobaszdmidt, féréhelyeinek szimdt, a mikodd szélldskapacitdst (a felkindle
féréhelyek szamdnak és a nyitvatartdsi napoknak a szorzata), a belfsldi és kiilfol-
di turistaérkezések és eltoltdtt vendégéjszakdk szdmat. A legrészletesebb elérhetd
adatbdzis, amelybdl a turizmus mtikodésének értékeléséhez statisztikai adatokat
kérdezhetiink le az a Tempo Online nevii adatbdzis, amelyben fejlesztési régidkra,
megyékre és teriileti-kozigazgatdsi alapegységek (telepiilések) szintjére aggregilt,
illet8leg telepiilésszintre lebontott informdaciékat taldlunk.” Ezek az adatok a gaz-
dasdgi szerepl6k adatszolgaltatdsai alapjin gytlnek 6ssze — mdr amennyire azok
eleget tesznek ez irdnyu kotelezettségeiknek, és amennyiben egydltaldn szerepel-
nek az OSI nyilvdntartdsdban is, és nem csak a turisztikai minisztériuméban. A
turisztikai minisztérium nyilvdntartdsa elvileg naprakész kellene, hogy legyen,
de eléfordul, hogy a féleg internetes kozegben népszertsitett szélldshely-szol-
géltatok nem felelnek meg a torvényi eldirdsoknak, igy tandsitdsi bizonylattal
(certificat de clasificare)® sem rendelkeznek. Ez aldl, igen nagy valészindséggel

Gyergyd térsége sem kivétel.

5  http://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/ (letsltés 2019. nov. 26.)
6 http://www.insse.ro/cms/ (letéltés 2019. nov. 26.)

http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table (letéltés 2019.

nov. 26.)

8  Aszdlldshelyek tantsitdsdra vonatkozd jogszabdly: a 2013. évi 65-6s Orszdgos Turisztikai
Hatésdgi Elnoki Rendelet: htep://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/200353;
illetve az dltala jévdhagyott Moédszertani normék: htep://legislatie.just.ro/Public/
DetaliiDocumentAfis/200354 (letdltés: 2019. nov. 26.)
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Gyergy6 térség értelmezése
turisztikai desztindciéként

Gyergy6 fogalma igen képlékeny, hiszen kontextusfiiggd, hogy mit értiink
alatta: az egykori székely kozigazgatdsi egységet (Csik-, Gyergy6- és Kdszonszék
északi részét), a dualizmuskori és 1940-1944 kozotti Csik virmegye gyergyo-
szentmiklési és gyergyotolgyesi jdrdsait, a két vildghdbora kozotti romdn koz-
igazgatds megyéjének, majd tartomdnydnak telepiilés-egyiittesét, vagy a mdsodik
vildghdbort utdn szovjet sugallatra létrehozott tartomdnyok rajonnak nevezett
térségét, vagy az 1968-ban létrehozott Hargita megye északi harmaddnak tele-
piilés-egyiittesét?? Az 1990-es évek kozepétdl voltak torekvések kistérségi szer-
vez6édésekre (Eszakkelet—Hargita kistérségi tdrsulds, Bucsin—Dél-hegy—Libdn
kistérségi tdrsulds),' Romdnia Eurépai Unidhoz valé csatlakozdsa utin pedig a
vidékfejlesztési politikdt szolgdlé G10 nevii tdrsulds joce létre, ami azonban nem

fedi le Hargita megye északi harmaddnak teljes teriiletét.”

A térségben €16 vagy a térségbe ldtogaté emberek elképzelései Gyergyé fogal-
mardl valtozatosak lehetnek, a helyi-térségi kozbeszédben sokszor, sokan Gyergy6-
szentmiklés vdrosira haszndljak a Gyergyé nevet. A Gyergyé6i-medence természet-
foldrajzi alapon lehatdrolhaté fogalma minden bizonnyal csak részleges dtfedésben
van a ,gyergyoi medence” koznapi kifejezéssel, ami nem terjed ki a medence északi
harmaddra (Maroshéviz kérnyékére), de kiterjed a hegyvidékhez tartozé Gyilkos-
t6 kornyékére vagy akdr Borszék és Gyergyotolgyes kornyékére is. Gyergyd térségét
tobb részre oszthatjuk fel aszerint, hogy foldrajzi, néprajzi, torténelmi, kulturdlis
identitdsbeli szempontokat vesziink figyelembe. A Gyergydi-medence foldrajzi fo-
galom ugyan, de a gyergyoi emberek nem f6ltétleniil tankényvszertien értelmezik
azt a tdjat, amiben élnek. Itt, Gyergyd térségét a lehetd legtdgabban értelmezziik,
figyelembe véve a kozigazgatdsi szempontokat is, némi egyszer(sitéssel Hargita
megye északi harmaddt értve alatta. A ma mdr Neamt megyéhez tartozé egyko-

ri gyergyoszéki telepiilésekkel, Gyergydbékdssal és Gyergyodomukkal érdemes

9  ELEKES Tibor: Székelyfild kizigazgatds-foldrajzi viltozdsai a 13. szdzadtdl napjainkig.
In: Foldrajzi Kozlemények, 135. (2011) 4. sz. 415-429. (a tovébbiakban: ELEKES 2011)

10 Vidékfejlesztés Hargita megyében. Szerk.: BIRO A. Zoltan, KOSZTA Csaba Janos,
MATEFFY Miria. Csikszereda, Regiondlis Képzési Kozpont — Alutus Kiadé, 2004.

11 htep://www.gl0.ro/hu/utile/gl0/ (letdltés 2019. nov. 26.)
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lehet térségi marketing szempontbél foglalkozni, elsésorban a Hagymds-hegy-
ség—Békds-szoros Nemzeti Park vagy az egykori hatdrzéna hadtorténeti 6roksé-
ge szempontjdbdl,'? de itt Hargita megye északi harmaddra koncentrdlunk. Nem
Gyergydszékrél, nem ,,gyergydéi medencérdl” és még csak nem is Gyergyodi-meden-
cérél, nem G10 telepiiléstdrsuldsrol beszéliink, hanem a Hargita megye északi har-
maddt képezd Gyergyodi-medence és az azt korbeoleld hegységek alkotta térségrél,

a megychatdr és a telepiilési-kozigazgatdsi hatdrok figyelembe vételével.

Hogy mennyire képez az igy értelmezett térség valds dontéshozdsi egységet
vagy identitdskizosséget, az nyilvin vitathaté és csupdn feltételezésként fogal-
mazhaté meg, hogy a megyei kozigazgatds szintjérdl nézve, ,feliilnézetbdl” te-
kinthetd a megye részegységeként kezelhetd teriileti entitdsként. Nem mellékes
tényezd az etnikai térszerkezet hatdsa a térségi ,mi-tudatok” és ,,miénk-tudatok”
kialakuldsdra és miikodésére, valamint a turizmusra vonatkozé gondolkodds tér-
ségi szintre emelésére.”” A térségi szemlélet alkalmazdsa az alulrdl épitkezd, az
onkormdnyzatok, kozintézmények, civil szervezédések és féleg turisztikai val-
lalkozdsok kozotti partnerségre alapozva az Ggynevezett TDM-gondolat (azaz
turisztikai desztindcié-menedzsment) népszertsitését feltételezi.'® Igaz ugyan,
hogy 2017 é6ta a jogalkotdsi folyamatba is bekeriilt a turisztikai desztindcidk és a
desztindcié-menedzsment szervezetek kodifikdldsa,” de részletes szabdlyozdsok,
amelyek orszdgosan szabdlyozndk, egységes szempontok szerinti, ilyen 4j tipust
intézmények létrehozdsdt, miikodését, finanszirozdsit és akkreditdldsit, egyeld-

re még vératnak magukra. Gyergyd térségében turisztikai desztindciot elvileg

12 HORVATH Alpéar: A bunkerturizmus lehetiségei Gyergyoban. Ertelmezési keretek. In:
Gyergydi Szemle, 1. (2015) 1. sz. 53-62.

13 HORVATH Alpar-MICHALKO Gébor: Az etnicitds turizmusfildrajzi értelmezése erde-
blyi példdkon keresztiil. In: Foldrajzi Kozlemények, 138. (2014) 2. sz. 150-160.

14 Ldsd: HORVATH Alpéar: Turizmusfejlesztés Székelyfoldon. (Hargita megyei szemszig-
bél). Kolozsvar, Nemzeti Kisebbségkutat$ Intézet, 2013. (a tovdbbiakban: HORVATH
2013); HORVATH Alpar-PETELEY Attila: Creating the Conceptual Framework of
Tourism Destination Management in Giurgeu Basin. The Role of Tourism in Territorial
Development. International Conference, sept. 19-20. Gheorgheni, 2008. pp. 197-209.
(a tovabbiakban: HORVATH-PETELEY 2008)

15 A 2017. évi 15-6s kormdnyrendelet a Roménia turizmusdnak megszervezésére és a tu-
risztikai tevékenységek lebonyolitdsdra vonatkoz6 1998. évi 58-as Kormdnyrendelet mé-

dositdsdrdl és kiegészitésérél: htep://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/192528
(letoltés 2019. nov. 26.)
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felalrél (kormdnyzati szintrdl) is ki lehet jelolni, vagy alulrdl épitkezve az em-
litett szerepl8tipusok tdrsuldsi hajlanddsdgdra alapozva. Erre volt ugyan kisérlet
a 2000-es évek kozepe tdjén (Gyilkos-té—Borszék turisztikai tdrsulds kezdemé-
nyezésével), de nem bizonyult fenntarthaténak a kezdeményezés. A desztindcié-
épitésnek némiképp Gj lendiiletet adott a 2014 oktdberétdl, a Székelyfoldet turiz-
musmarketing szempontbdl sszefogni prébdlé Pro Turismo Terrae Siculorum

' majd ennek kudarca utdn 2016-tdl a

Szévetség jogi bejegyeztetési kisérlete,
Székelyfoldi TDM-klaszter létrehozdsa.” A megyék foldtti, de a Kdzponti fej-
lesztési régional kisebb teriiletre — nagyjdbdl a torténeti Székelyfold teriiletére
— kiterjedd egytittmiikodés egy szubregiondlis szint(i turisztikai desztindciéként,
azaz célteriiletként, intézményesiilés esetén pedig fogadéteriiletként tekint a
Székelyfoldre."”® Ennek részeként értelmezhetjitk Gyergyé térségét is turisztikai
aldesztindcidként vagy kisdesztindcidként, figyelembe véve, hogy Hargita megye
északi harmaddban, az egykori Torda, majd Maros-Torda virmegye részeként 1¢-
tez$ Oldhtoplica, mai nevén Maroshéviz térsége, nem volt része Gyergydszéknek
és igy Székelyfoldnek sem."” A szakpolitikai meghatdrozottsigok — Hargita me-
gye kozigazgatdsi valésdga és Borszék tidiildvdros megkozelithetdsége — okdn
Maroshéviz térségét célszerti Gyergyéval egyiitt tdrgyalni. Az itt vazolt térbeli
keretben 16 teriileti-kozigazgatdsi alapegység van, ebbdl Gyergydszentmiklés és
Maroshéviz municipiumi stdtussal birnak, Borszék vdrosi rangt telepiilés, és van
tovébbi 13 kozség. Az egyes telepiiléseket hdrom kisebb korzetbe sorolhatjuk.
Gyergydszentmiklés kornyéke Marosf6tdl Ditrdig és Gyergydéremetéig a Gyer-
gy6i-medence déli, laposabb részét és annak hegykeretét, Maroshéviz kérnyéke
Salamdstdl Gal6cdson dt Maroshévizig, a medence északi, dombsdgi jellegtivé
tagolt részét és hegykeretét fedi le. Borszék kornyéke Bélbortdl Gyergydtoslgyesig

két kis hegykozi medencére, a Kis-Beszterce-foly6 felsd szakaszdra és az azokat

korbefogd hegységekre terjed ki.

16 GONDA Tibor-HORVATH Alpar: Non-governmental organisationsin the Hungarian—
Hungarian knowledge transfer of organising tourism. In: Civil Szemle, XIV. (2017) 3. pp.
51—64. (a tovibbiakban: GONDA-HORVATH 2017)

17  https://www.maszol.ro/index.php/gazdasag/64793-szekelyfoldi-turizmus-nem-
alapithattak-szovetseget-igy-klasztert-hoztak-letre(letdleés 2019. nov. 10.) hteps://
kronikaonline.ro/gazdasag/szekelyfoldi-turisztikai-szovetseg-helyett-klaszter(letsltés
2019. nov. 10.)

18 Lisd: NAGY 2013; KISS 2013.

19 Ld4sd: ELEKES 2011.
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Mivel a térségi egytittmiikodésekben, az identitdsoknak, a személyes és intéz-
ményi kapcsolatoknak jelentésebb szerepe van, mint a természetfoldrajzi adottsd-
gok hatdsdnak, igencsak elképzelhetd, hogy Hargita megye északi harmaddban
fogadéteriileti egytittmiikodési keretként nem egy, hanem legaldbb két vagy ha-
rom TDM-szervezet létrejottét lenne érdemes 6sztondzni. Egy magyar tdbbségti
Gyergydszentmiklos és kornyéke TDM-szervezetnek a székhelyét és titkdrsagdt a
Gyergy6szentmiklés municipium dltal létrehozott turisztikai informdcids iroda
adhatnd. Ugyanigy, Borszéken az ottani vdrosvezetés fenntartdsiban miksdé uj
turinfé iroda lehet a magja a magyar tobbségli Borszéki Vendégvardk Egyestilete
és a vdrosvezetés altal kezdeményezendd TDM-szervezetnek. Maroshévizen és
kornyékén, az etnikai adottsdgoknak megfeleléen, vélhetéen egy romdn tobbsé-
gli TDM-szervezet létrehozdsdt lenne célszerl 6sztondzni, amihez szintén adott

egy EU-s forrdsokbdl létrehozott turisztikai informdcids iroda.

Gyergy6 térségi széllishelyek a turisztikai
minisztérium nyilvdntartdsiban

A tdrvényesen miikodd egységek a turizmusért felelds minisztériumnak az en-
gedélyezett szélldsszolgdltatokat tartalmazé listdjabol ismerhetéek meg.”® A folya-
matosan aktualizdlt lista 2019. novemberi dllapota alapjdn tekintjiik 4t a vizsgéle
térség szallishely-kindlatdt. A minisztériumi nyilvintartds szerint térségiinkben
yhivatalosan” 170 turisztikai szélldshely-szolgdltaté egység 1546 szobdt és 3461
féréhelyet tud a turistdk rendelkezésére bocsatani. Nem kizdrt, hogy a turisztikai
korforgdsban olyan egységek is megjelennek és promécids tevékenységiik révén ldt-
hatévd vilnak, amelyek nincsenek benne ebben a nyilvintartdsban és vagy nem-

hivatalosan (,feketén”) mikodnek, vagy folyamatban van az osztélyba soroldsuk.

A térség legtobb szallisadd egységével Borszék orszdgos jelentdséglivé tantsi-
tott idiil6hely rendelkezik: 33 egység Gsszesen 281 szobdval és 627 féréhellyel. Saj-

nos szlloda mdr nincs a telepiilésen, holott az egykori fiirdéélet vendégei nemesak

20  http://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/ ,,Structuri de cazare” rovat (letsltés 2019.
nov. 22.)
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villikban és vendéghdzakban, hanem tidiilé- és gydgyszdlloddkban is lakhattak.”
Ebbél 24 panzié 174 szobdval és 382 féréhellyel. Nagyobb, legaldbb 10 szobds pan-
zi6k Borszéken: Palma** (16/39), Floare de Colt/Gyopdr*** (12/28), Ely*** (11/27),
Trandafirul/Rézsa (11/24), Casa Floarea*** (10/20), Korona*** (10/20). Az iidiil6-
hely hdrom villdja a Riki*** (23/46), a Sport*** (22/56) és a Bella*** (15/30), és két
hostelje, a Fitness** és a Taljdn vendéghdz** (5/18) valamelyest pétoljik a szdllodai
kapacitdsok hidnydt. Elképzelhetd, hogy az épiil6 nagy gydgyfiirdé betizemelését
kovetden olyan szallodai beruhdzds is megvalésul majd Borszéken, ami madsfajta

vendégkort is képes lesz idevonzani az eddigieken kiviil.

Borszék udiilévaroskdt koveti Gyergydszentmiklés municipium és a hozzd
tartoz6 Gyilkostd, mely a hivatalos tanusitds alapjin egyeldre helyi jelentdségt
tidiiléhely. A vdrosban 29 egységben osszesen 352 szoba és 780 férdhely, az idii-
18helyen 24 egységben 331 szoba és 754 féréhely van, dsszesen, tehdt 55 egység,
683 szoba, 1534 féréhely. Marosfén 25 egységben 153 szoba és 339 férdhely van,
mig Maroshévizen 21 egységben 167 szoba és 393 féréhely képezi a kindlatot.

Az egyes telepiilések turisztikai jelentdségét nem a fogaddegységek szdma, ha-
nem inkdbb a féréhelyek szdma és a szdllashelykindlat valtozatossiga alapjdn érté-
kelhetjiik. Az egyéni szervezést idegenforgalomba a kis panzidk, kiadé szobds ven-
déghdzak is be tudnak kapcsolédni, de az utazdsszervezd és utazdskozvetitd cégek
tigyfeleiként a legaldbb 20-25 szobds egységek, elsésorban a szdlloddk johetnek sz6-
ba. Széllodai kapacitds tekintetében a térség nem 4ll tal jél. Igaz ugyan, hogy Har-
gita megye hatodik legnagyobb szdlloddja** a gyergydszentmiklési hdromesillagos
Mures/Maros szélloda (70 szoba 140 féréhellyel), de 2019-ben zdrva volt, piacra valé
visszalépése Gjabb tizemeltetSre var (az sszesitésben azonban szerepelnek az adatai).
A véros tovébbi szélloddi a vdroskdzponti fekvésti Rubin*™** (32/79) és Astoria***
(21/37), a varosperemi fekvésti Fil6** (21/49). A varoskozponti Szildgyi* szélloda 10
szobdval és 19 féréhellyel igazabdl panzié is lehetne, hisz ennél nagyobb befogaddké-
pességli a viros 17 panzidja koziil a Lazdr*™** (15/33), a Ldszl6-hdz** (14/38), a Teke*™*

21 FARKAS Aladér: Fiirdékultira és gydgyturizmus Borszéken. A borszéki fiirddélet fénykora.
Csikszereda, Borszékért Alapitvdny — Stdtus Nyomda, 2018.

22 A rtusnddfiirddi O3zone**** (117/234), Ciucas*** (114/228), Tusnad** (108/216), a
csikszeredai Feny6*** (100/164) és a székelyudvarhelyi Tarnava/Kiikiills*** (73/136)
szalloddk utdn.
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(13/27), az Iris2** (12/32). Hasonlé befogaddképességiick a Muskatli*** (10/20), a
varoson kiviili Erdélyi Gondliz8*** (10/20) és a vdrosvégi fahdz-egyiittes a kiilon
mindsitett Hétvirdgl*** és Hétvirdg2*** (egylittesen 17 szobdval és 34 férdhellyel).
Gyilkost6 tidiil6helyen 3 szédlloda is van: a Turist*** (49/90), a Lacu Rosu/
Gyilkost6™** (35/62) és a lasicom™* (41/80). Ilyen szempontbdl némiképp furcsa,
hogy Borszék orszdgos, mig Gyilkostd helyi jelentéségti tidiiléhelyként van be-
sorolva. Igaz, hogy Borszéknek 3 sipélydja, nydri bobpdlydja és kis helyi fiirdéje
is van, 700 f8s befogaddképességtire tervezett fiird6komplexuma pedig épiilében
van. Gyilkosté a Gyilkos-t6 és a Békds-szoros tdjképi értékeinek kdszonhetSen a
térség legldtogatottabb telepiilése, de az egynapos ldtogatdk szdéma sokszorosa az
itt éjszakdzé vendégekének. Mindenesetre Gyilkostd szélldskindlata ma mér 11
panziéban, 99 szobdban 216 férdhelyet, 2 villdban, 16 szobdban 35 féréhelyet,
egy turistahdzban, 15 szobdban 47 féréhelyet és két kiad6 szobds egységben 24
szobdban 48 féréhelyet foglal magdba. Szezonilis jelleggel hdrom kempinghdzi-
kés és 2 turistapihendnek mindsitett egységben 22 szobdban 48 férdhelyet, illet-

ve 88 sdtorhelyet és 30 szobdban 60 féréhelyet is igénybe lehet venni.

A Gyergyé6i-medence déli peremén a Vasldb kozséghez tartozé Marosfd szin-
tén helyi jelentéségli tidiiléhelyi stdtussal rendelkezik. Egy kétcsillagos szdlloddja
a Bradul Argintiu/Eziistfeny8** 30 szobdja 68 férdhelyet kindl, 21 panzidban 6sz-
szesen 90 szoba és 205 férdhely, 2 kiadé szobds egységben tovébbi 9 szoba és 18
féréhely van, illetve szezonjelleggel egy kempinghdzikés egység 24 szobdt és 48 fé-
réhelyet kindl. A medence falvai koziil leghamarabb Szdrhegy kapcsolédott be a
falusi turizmusba (falusi fizetdvendégldtdsba), 6 panzidja és 5 kiadd szobds egysége
28 szobdban 64 féréhelyet, illetve 19 szobdban 40 féréhelyet kindl, amit a koz-
séghez tartoz6 Giidiicén még kiegészit egy turistahdz 20 szobdval, 37 féréhellyel.
Gyergydalfalu turisztikai funkcidjde a kozséghez tartozé Borzont falu erddszéli és
féut menti teriiletén, illetve a Bucsin-hdgén levd egységek hordozzdk. A mindsitett
egységek kozott 5 panzié (39 szoba/83 férdhely), 3 turistahdz (30/60) és egy hostel
(6/23) van. Gyergyécsomafalvardl két panzi6 és két turistahdz szerepel a minisz-
tériumi nyilvdntartdsban (22 szoba 48 féréhellyel, illetve 13 szoba 37 férdhellyel).
Gyergydujfalu 2 panzidval és 1 kiadé szobds egységgel (9/18 és 3/9), az északabbra
fekvd Ditrd 2 panziéval (20 szoba 37 féréhellyel), Gyergyéremete pedig egy kiadé
szobds egységgel (8 szoba/22 féréhely) rendelkezik. A Gyergydszentmiklés kornyéke
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kisdesztindci6 (Gyilkostét is beleértve) igy 109 egységben 6sszesen 1053 szobdt és
2351 féréhelyet tud felkindlni, ami igazdbol nem sok, hiszen vannak olyan orszdgos
jelentéségli tidiiléhelyek, ahol ezen értékek két-hdromszorosa sem szdmit rendkivii-
linek, feltéve, ha léteznek legaldbb nemzetkdzi dsszehasonlitdsban kozepesnek (150-

300 szoba) vagy nagynak (300-600 szoba) szimit6 széllodak.

A helyi jelent6ségt idiiléhellyé nyilvédnitott Banfty-fiirdé 6vezettel Maroshéviz
feltorekvd turisztikai telepiilésnek szamit. Egyetlen szélloddja mégsem itt, hanem a
varoskdzpontban van. A kisméretd Mures*™** szdlloda csak 22 szobds 46 féréhellyel, de
aviros és tidiiléhelye kindlatdt emellett két turistahdz (14 szoba/49 féréhely), 8 panzié
(64/146), 8 kiadé szobds egység (43/99) és két kempinghdzikds egység (24/53) béviti.
A véroska kozelében még Salamds kozség a hozzd tartozé Gyergydhodossal 3 panzi-
dban, 26 szobdban 50 féréhellyel rendelkezik. A Bélbor kozséghez tartozé Rakottya-
son egy panziéban (7/14), Gyergyéhollén egy panzidban (4/10), Gyergyé6tolgyesen
két panzidban (8/16) miikddik hivatalosan a vendégfogadds.

A szélldshely-statisztika kinalati
és regisztralt keresleti adatai

Az Orszigos Statisztikai Intézet Tempo Online adatbizisibol lekérdezett
adatok alapjdn egy olyan kép rajzolhaté meg a Gyergydi térség turizmusdnak tel-
jesitményérdl, amely minden bizonnyal nem felel meg a térbeli valésdgnak, de a
telepiilések kozotti nagysdgrendi kiilonbségeket, az id6soros elemzéseknél pedig
a fejlédési trendeket tiikrézi. A turizmus ,ldthatésdgdnak” a hidnyossdgai azzal
magyardzhatdk, hogy léteznek olyan térvényesen miitkodd egységek is, amelyek
kimaradtak a statisztikai nyomon kovetésbdl, nem beszélve olyan egységekrdl,
amelyek piaci jelenléte a terepen és a kibertérben (interneten) érzékelhetd, de
nem szerepelnek a minisztériumi adatbdzisban és igy elvileg az OSI nyilvdntar-
tdsdban sem.

Az 1. tdbldzatban két adatforrds informdcidit hasonlithatjuk 6ssze. Elvileg
elképzelhetd, hogy az OSI még kdzzé nem tett 2019-es adatai kozelebb fognak
4llni a Turisztikai Minisztérium nyilvdntartdsdbél szdrmazé adatokhoz, hiszen

egy év alatt is sok esetben véltozhat a fogadéegységek szdma (Gjak nyilnak,
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régiek bezdrnak) és azok féréhelyszdma is (kapacitdsbdvitések vagy sziikitések
esetén). A tdbldzat alapjin csak azt érzékeltethetjiik, hogy a Gyergyé térségben
osszességében akdr 33 egységgel és 685 férdhellyel kevesebb is keriilhet statisz-
tikai megfigyelés ald.” EbbSl Gyergydszentmiklés Gyilkostéval egyiitt érde-
kes mdédon héttel tobb egységet, de 293 férdhellyel kevesebbet mutat. Néhdny
esetben egyezés tapasztalhatd, de dltaldban az jellemzd, hogy a minisztériumi
adatok tobbet mutatnak, mint a statisztika. Részletesebb vizsgalatokbdl kide-
riilhet, hogy a kiilonbségek egy részét a kiadé szobdkként mindsitett egysé-
geknek a statisztikai megfigyelésbdl valé kimaraddsa is okozhatja, vagyis ilyen
széllashely-tipus nem szerepel az OSI adatbdzisban. Esetenként azonban a kiadé
szobds vendégfogadds akdr tobbet is kitehet, mint a kisebb kapacitdst panzidk
forgalma. Lényeges észrevétel, hogy az 1. tdbldzat két kiilonbozd képet nyujt a
térség szdlldskindlatdrdl, a tovdbbi elemzésekhez viszont az OSI 2018-as dssze-

sitéseihez viszonyitunk.

Gyergy6 térség telepiiléseinek szdmszertisithetd turisztikai teljesitményét
a 2. tdbldzatban az Orszdgos Statisztikai Intézet 2018. évre Osszesitett adatai
alapjin ugy kozelithetjitk meg, hogy a szélldshely-tizemeltetk dltal lejelentett
féréhelyek és nyitvatartdsi napok szorzatdbdl, azaz a miikodé széllds kapacitdsbél
indulunk ki. Ez a ,hely-nap” mértékegységgel kifejezett mutatd, azt mutatja,
hogy adott térségben és annak telepiilésein a statisztikai megfigyelésbe bevont
egységek ténylegesen hdny helyet kindltak fel dsszesen az adott évben. Elvileg,
ennek maximuma a teljes féréhely-szimnak 365 vagy 366 nappal valé szorzata
lenne. De mivel a szolgdltaték az évnek nem minden egyes napjdn kindljik fel az
osszes szobaegységet és azok féréhelyeit, hanem annak minden hénapban csak
egy bizonyos részét, a szezondlis miikodési egységeknél pedig az éves nyitva tar-
tds csak akdr két-hdrom, esetleg négy-6t hénapra terjed ki, igy ez a mutaté az
elméleti maximumndl alacsonyabb és évente véltozik, akkor is, ha a féréhelysza-
mok esetleg nem valtoznak. A m(ikdd§ szdllds-kapacitds tehdt a kindlati oldalt
képviseli, vagyis azt, hogy ténylegesen hdny vendégéjszakdt lehetne megvaldsita-

ni, a rendelkezésre 4116 kapacitdsok teljes (100 %-os) értékesitése mellett.

23 Egy 2018. év végi minisztériumi lista jobban tiikrézni a két adatforrds nyujeotta kép
kiilsnbségeit.
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1. tdbldzat: Gyergyé térség szélldshelyeinek adatai a Turisztikai

Minisztérium és az Orszdgos Statisztikai Intézet nyilvdntartdsai alapjin

TurMin 2019 O8I 2018 OS12018- urMin
IAUAUHEATA dgek egységek egységek
:f’znizge szobaszdm | féréhely szgéymag férdhely szgé}x,nag féréhely

Gyergyészm+Gyilkostd 53 695 1534 7 -293
Gyergydszentmiklds 29 352 780 60 1241
Gyilkosto 24 331 754
Marosfd (Vaslab) 25 153 339 17 243 -8 96
Gyergydijfalu 3 12 27 1 8 2 -19
Gyergydcsomafalva 4 35 85 4 87 0 2
Gyergydalfalu 9 75 166 7 129 2 -37
Szirhegy 12 67 141 7 101 -5 -40
Ditré 2 20 37 3 61 1 24
Gyergyéremete 1 8 22 0 0 -1 -22
Osszesen 109 1053 2351 99 1870 -10 -481

TELEPULESEK :Zgg';igek szobaszim | féréhely :fg’;igek féréhely
Maroshéviz 21 167 393 1 267 10 1126
Séaylzgg‘;z hodos s 3 26 50 3 56 0 6
Osszesen 24 193 443 14 323 -10 -120
TELEPULESEK eg’yse’gek szobaszdm | féréhely 8y ségek féréhely

szdma szdma

Borszék 33 281 627 23 565 -10 -62
Gyergydholld 1 4 10 0 0 -1 -10
Gyergyétolgyes 2 8 16 0 0 2 -16
Rakottyds (Bélbor) 1 7 14 1 18 0 4
Osszesen 37 300 667 24 583 -13 -84
Mindédsszesen 170 1546 3461 137 2776 -33 -685

Forrds: sajdt szerkesztés a Turisztikai Minisztérium engedélyezett szdlldshelyekrdl szolo
2019. évi é az Orszdgos Statisztikai Intézet Tempo Online adatbdzisinak 2018. évi

dsszegzése alapjdn
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Gyergy6 térségében 2018-ban mintegy 585,4 ezer vendégéjszakdt lehetett
volna értékesiteni, ami a megye felkindlt 2 milli6 460 ezer vendégéjszakdjinak
kozel 24 %-4t tette ki. A regisztralt vendégéjszakdk szdma 2018-ban azonban
Gyergy6 térségében kicsivel 96 ezer folott volt, a megyei forgalomnak (496 ezer
vendégéjszaka) minddssze 19,4 %-a. Turistaérkezések tekintetében a részesedés
kicsivel magasabb volt ugyan (24,5 % a megyei forgalombdl), de a turistdk
kevesebb ¢jszakdt toltottek itt dtlagban, mint a megye mds térségeiben. Vagyis
Gyergyéban az egy turistdra jutd dtlagos tartézkoddsi id6 1,8 nap, mig a me-
gye dtlagdban 2,2 nap. Ez azt titkrozi, hogy Gyergyé térségében jéval tobb a
tranzitturista, mint a tdbb napig itt tartézkodé tdiilévendég. Ez pedig részben
a térség forgalmi fekvésébdl adédé eredmény, részben pedig azt jelenti, hogy a
szélldskapacitdsokhoz viszonyitva is kevés az olyan vonzé programajénlat, ami
hosszabb itt tartézkoddsra 6sztondzhetne minél t5bb vendéget. Es ez akkor is
igy van, ha kéztudott, hogy tobb olyan szervezett csoport, amely valamely szé-
kelyfsldi telepiilésen van elszélldsolva, akdr hdrom-négy éjszakdt, tobb napon 4t
nem az adott telepiilésen és nem is a sziikebb kistérségben tolti el szabadidejét,
hanem csillagtrdzdssal kombindlt korutazdsok sordn a 6 szdlldshelyet nyajté
telepiilés akdr t6bb, mint 100 km-es korzetének ldtnivaldit keresi fel. A szerény
osszteljesitmény titkrozddik abban is, hogy 2018-ra Gyergyé térsége széllds-
helyeinek kapacitds-kihaszndltsiga éves dtlagban, az Gsszes szdlldshely dtlagdt
tekintve minddssze 16,4 %. Ezen érték mogott, természetesen, vannak joval
nagyobb kapacitds-kihaszndltsdga egységek, és azoknak is vannak telitettebb
vagy lresebb idészakai az adott év egyes honapjai, hetei, hétvégéi tekintetében.
Ha az adott telepiiléseken levé szélldshely-tizemeltet8k személyes tapasztalatai
joval pozitivabbak, mint az itt vdzolt kép, az nem meglepd, de térségi szinten a
szerény adatok egyszerre tiikroznek szerény tizleti teljesitményt, ugyanakkor az
adatszolgdltatdsi kotelezettségeknek vald lazdbb megfelelést. A 2. tdbldzatban
Gyergy6 térségének telepiiléseit részben a megyei értékekhez viszonyitottuk
(HR %, azaz Hargita megye szdzalékdban mennyit tesz ki az adott telepiilés,
illetve Gyer %, vagyis Gyergy6 térségének teljesitményéhez hogyan jdrul hozza
az adott telepiilés). Az utolsé két oszlop a napban kifejezett dtlagos tartézko-
ddsi id6 dtlagértékeit és a %-ban kifejezett kapacitds-kihaszndltsdgot mutatja

megye szinten, Gyergy6 térség szintjén és telepiilés szinten.
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A 2. tdbldzatban foglalt teljesitmény adatok, mint a turistaérkezések szi-
ma, a vendégéjszakdk szdma és az ezekbdl szdmitott dtlagos tartézkoddsi idd
akkor novelhetd, ha a térség programkindlata vdltozatosabbd vilik és ugyan-
akkor a programlehetdségek szélesebb korben ismertté. Egyszerre van sziikség
turisztikai termékfejlesztésre, f8leg szabadidds szolgdltatdsok minél véltozato-
sabb formdinak kialakitdsdra, amihez szolgdltaté véllalkozdsokra és szolgdlta-
t6 szakemberekre van sziikség, és ugyanakkor a meglévé, vagy létrehozandé
szolgdltatdsok nagyobb piaci teritésére. A térség turisztikai termékeinek piaci
teritése nem csupdn a gyergydi, Gyergyd kornyéki véllalkozok dolga, hanem
azoké a szakmai szervezddéseké is, amelyek kormdnyzati és eurépai uniés td-
mogatdsokbdl kaptak infrastrukcurdlis hdcteret, de dnkormdnyzati mikddte-
tésben hivatottak térségi szakmai kapcsolathdlée kialakitani, és a bejové infor-
mdcidkat a kiilvildg, a hazai és nemzetkozi turisztikai piac felé — lehetdleg ne

csak informativan, hanem invitativ** médon — kdzvetiteni.

Természetes (lenne), hogy minden széllishely-tizemeltetd véllalkozé vagy
sajat eréforrdsokbdl biztositson szabadid8s programot, vagy legaldbb ajinla-
ni tudjon, esetleg kdzvetiteni tudjon szabadidds programot a leendd és a mdr
megérkezett vendégeinek. Ehhez az egyes villalkozéknak személyes kapcsolati
t8kére van sziiksége a szabadidés program-szolgdltatékkal (programszervezdk-
kel, idegenvezetSkkel), vagy, ha ez nem elégséges, vagy éppen nincs a személy-
zetiikben marketingszakember, akkor a turisztikai informdciés iroddk munka-
tdrsainak segitségét célszer(i igénybe venniiik, hiszen munkakori leirdsuk része
az ilyen jellegli térségen beliili kapcsolathdl6-szervezés és a térségen kiviilre

irdnyulé turisztikai népszer(sitési tevékenység.

24 Figyelemfelkeltd, ajanlé jellegti.
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2. tabldzat: Gyergyé térség telepiiléseinek vendégforgalmi adatai az
Orszdgos Statisztikai Intézet nyilvdntartdsai alapjin

I;/ésozg HR | Gyer | | HR | Gyer | (o | HR | Gyer Ati | Kkh

hely-nap % % % % % % |nap| %

Hargita megye 2460,6 | 100,0 220954 | 100,0 496118 |100,0 2,2( 20,2
Gyergyd térsége 585,4| 23,8|100,0( 54150 24,5(100,0( 96131 | 19,4(100,0| 1,8| 16,4

1 | Gyergydszentmiklés 300,1| 12,2 51,3| 28397| 129 524 | 44324| 89| 46,1| 1,6| 14,8
2 | Borszék 114,1| 4,6 195 9780 44| 18,1| 20842 42| 21,7| 2,1| 183
3 | Maroshéviz 556 23| 95| 8495| 3,8| 157| 13740 2,8| 143| 1,6| 24,7
4| Gyergyéalfalu 38,8 16| 6,6| 3846 1,7 711 8798 L8| 92| 2,3| 22,7
5| Vasldb 284| 0,0 0,0 854 0,4 L6 2608 05| 27| 31| 92
6 | Szérhegy 151 06| 2,6 928 0,4 L,7| 2203| 04| 23| 24| 14,6
7 | Gyergyécsomafalva 304 12| 52 748 03| 14| 1475| 03| 15| 2,0 49
8| Ditré 13,51 05| 23 4201 0,21 08| 1041| 0,2 L1| 25 77
9| Salamads 149| 06| 25 6301 03| 1.2 933| 02| L0| L5| 63
10 | Gyergyéujfalu 29| 01| 05 52 0| 0l 167 00| 02| 32| 58

Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet Tempo Online adatbizisd-

nak 2018. évi adatai alapjdn

Tavlatilag — a jogszabdlyi kornyezet alakuldsdtdl fiiggéen — a turisztikai
desztindcié-menedzsment fogalom ismertebbé valdsitdl és a térségi szint(i dnkor-
mdnyzati-vallalkozdi partnerségi intézményesiiléstdl vrhatéak el jobb eredmé-
nyek. Egy ilyen tipusd partnerség azonban nem csupdn a promdcids egyiittmii-
kodésekrdl sz6l, hanem a befektetés-6sztonzéstdl az infrastrukeira-fejlesztésen és
a humdneréforrds-képzésen 4t egészen a térségi szintd kutatdsok rendszeresitéséig
és a mindségbiztositdsig sok mindenr8l.” A kovetkezd fejezetben néhdny olyan
szempontot vdzolunk fel, amely a térségi turisztikai kindlat véltozatosabbd tételét
segitheti eld, a meglévd eréforrdsok alapjan, amelyek megfeleld emberi beavat-
kozdsok utdn termékképes vonzerékké, majd piacképes termékekké teheték. A

sziikséges ,beavatkozdsok” egy része a tdrgyi feltételrendszer javitdsdra, bdvitésére,

25 Lisd: HORVATH-PETELEY 2008; HORVATH 2013; NAGY 2013; GONDA-
HORVATH 2017.
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létrehozdsdra irdnyuld, tobbnyire infrastrukturdlis beruhdzds (vagy profitorientdl-
tan magdntékébdl, vagy non-profit jelleggel civil, egyhdzi, kozintézményi, 6nkor-
mdnyzati hdtter(i beruhdzdsként). A beavatkozdsok mds része a személyi és szerve-
zeti feltételrendszer, a szakmai kapcsolathdlok és a térségi szintd kozos tuddstéke

bévitését és az egytictmiikdési hajlanddésdg erdsitését feltételezi.

A gyergy6i turizmusrdl alkotott kép drnyaldsira szolgdlnak a f6bb
mutatékdinamikdjit bemutat6 adatsorok. Az 1. és 2. dbrdn Hargita megye férs-
helyeinek, illetve vendégéjszakdi szimdnak alakuldsit mutatjuk be az utébbi 10
évben, a 3. és 4. dbrdn pedig a Gyergyé térségi 6t legnagyobb forgalmd telepii-
lésnek hasonlé adatait. Hargita megye esetében jelentds novekedésrdl beszélhe-
tiink mindkét mutat6 vonatkozdsdban, és biztatd, hogy a vendégéjszakdk szima
gyorsabb névekedést mutat, mint a féréhelyek szdma, annak ellenére is, hogy

2018-ban 391-gyel kevesebb férdhelye volt a megyének.

1. dbra: Féréhelyek szdmdnak alakuldsa Hargita megyében 2008-2018
kozott
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Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjdn
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2. dbra: Vendégéjszakdk szdimdnak alakuldsa Hargita megyében 2008-
2018 kozott
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Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjin

A megye dinamikdjahoz képest a Gyergyodi térség telepiilései koziil Gyer-
gy6szentmiklés dinamikusabb névekedést mutat, a vendégéjszakdkndl itc is
markdnsabb a ndvekedés. Borszék kindlata némi stagndlds utdn visszaesett, de
forgalma erételjesen névekedett, még ha nem is kozelitette meg a szentmiklési-
gyilkostéi forgalmat. Maroshéviz névekedése is dinamikusabb a forgalomnil,
Gyergydalfalu a féréhelyek szimdnak viszonylagos stagndldsa mellett, idénkénti
visszaesésekkel kozepes mértékli novekedésben van. Vasldb (Marosfével) viszont
mind a kindlati, mind a keresleti adatoknal jelentds visszaesést konyvelhetett el,

a diagram és a 3. tabldzat a piacrdl valé kilépésekre utal.
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3. 4bra: Féréhelyek szdmdnak alakuldsa Gyergyé térség egyes telepiilésein
2008-2018 kozott
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Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjdn

4. dbra: Vendégéjszakdk szdimdnak alakuldsa Gyergyé térség egyes
telepiilésein 2008-2018 kozott
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Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjin
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A 3. és 4. tdbldzatban részletesebben nyomon kovethetd a két turisztikai mérd-

szam alakuldsa a 2008-2018-as iddszakban. Amit érdemes kiemelni a két tdbldzat

adatainak sszehasonlitdsabol, hogy Gyergy6 térségének Gsszességében 22 %-rél

31 %-ra nétt a részesedése Hargita megye féréhely-kapacitdsdbdl, ami 6nmagdban

véve dicséretes, de a kép mégsem teljesen pozitiv, ha azt nézziik, hogy a vendégéj-

szakdk novekedése ellenére, azok részesedése elmaradt a féréhelyek részesedésének

alakuldsdtdl. 31 %-os részesedés a kindlatbol, 19 % a regisztrilt keresletbdl egyiit-

tesen vizsgdlva mégiscsak azt titkrozi, hogy van lemaradds a megye mds részeihez

képest, tehdt a térség relativ vonzereje gyengébb. A mennyiségi novekedés mellett/

helyett mindségi névekedésre volna sziikség ahhoz, hogy a keresleti adatok a kina-

lati adatoknak megfelel értékeket mutassanak. A szimok mégott tehdt a verseny-

képességgel kapcsolatos hidnyossigok rejtéznek.

3. tdbldzat: Férbhelyek szdmédnak alakuldsa Gyergyé térség telepiilésein

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Hargita megye 7263 | 6428 | 6909 | 6759 | 8542 | 8015 | 8045 | 8547 | 8931 | 9280 | 8889
Gyergydszentmiklds 781 871 884 | 1082 | 1074 | 1103 | 1081 | 1113 | 1120 | 1148 | 1241
Borszék 314 162| 322| 362| 460| 547| 579| 649| 649| 680| 565
Maroshéviz 77 61 61 43 69 69| 144| 214| 198| 254| 267
Vasléb 412 | 374 357| 374| 464 469 329| 283| 283| 297| 243
Gyergydalfalu 21 40 102 102 153 129 129 129 106 135 129
Szérhegy 33 23 12 16 16 79 84 84 101 101
Gyergydécsomafalva 6 21 16 16 86 87 87 87
Ditré 20 20 20 61 41 41 41 41 61 61
Salamds 9 9 9 9 10 20 20 38 38 56 56
Gyergyéuijfalu 42| 4| 44| 42| 42| 4« 18 18 8
Gyergydi térség issz. | 1647 | 1602| 1809| 2040| 2370| 2452| 2460 | 2637 | 2624 | 2834| 2758
HR megye %-dban | 22,7| 24,9| 26,2| 30,2| 27,7| 30,6| 30,6| 30,9 294| 30,5| 3L0

Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjdn
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4. tdbldzat: Vendégéjszakdk szimdnak alakuldsa

Gyergy6 térség telepiilésein

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Hargita megye 242273(206920| 207625 251179| 304915 319585| 329750 417129| 470255|488269| 496118
Gyergyc’)szentmiklés 15168 | 12615 | 14103 | 25482 | 30697 | 29722 | 29099 | 37374 | 38678 | 43099 | 44324
Borszék 3070 1062 | 4244 3626| 6839 6808 | 7243| 14331 | 17017 | 20886 | 20842
Maroshéviz 3303 1002 466 720 605 906 1765 6812 | 10642 | 9082 | 13740
Gyergyc')alfalu : 196 1178 629 3700 5729 4671| 4302 7263| 6120 8798
Vasléb 13432 | 12975 | 10866 | 18295 7438 | 3667 | 5349| 1687 | 4041| 3320| 2608
Szérhegy : : : : : 240 489 798 1886 1715 2203
Gyergyd6csomafalva : : : : o] 1592 1068 | 1592 3422| 1958| 1475
Ditr6 : : : : 572 756 247 800 607 | 1357 1041
Salamds : : : 791 296 941 274 | 2044 332| 1007 933
Gyergydujfalu 6247 | 4710 3384 | 2438 180 : : 153 213 167
Gyergydi térség dssz. | 41220 32560 | 34241 | 49543 | 52585 | 50541 | 50205 | 69740 | 84041 | 88757 | 96131
HR megye %-dban 170\ 157 165 197 172| 158| 152| 16,7 179| 182| 194

Forrds: sajdt szerkesztés az Orszdgos Statisztikai Intézet adatai alapjdn

A versenyképesség novelése érdekében, ami a kapacitdskihaszndltsig novekedését
és a megyén beliili vendégéjszaka-szdm részesedésének 19 %-rdl 30 %-ra valé feltor-
ndszdsit eredményezhetné, sziikség volna olyan programkindlat kialakitdsdra, ami a
térségbe érkez8 vendégeket hosszabb tartézkoddsra osztonozhetné, vagyis az tidiilé- és
gyogyturizmus részesedését kellene novelni a tranzit jellegli érkezésekkel szemben. A
kindlat b6vitése érdekében sziikséges alapozni a térség sajit vonzerdire, ami kiilonbézd

tipust turisztikai termékek kialakitdsdt és tovabbfejlesztését teszi lehet6vé.
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Vonzerdok és turisztikai termékek

A turizmus és a helyi tdrsadalom kapcsolatteremtése sordn feltehetd a kér-
dés, hogy ami a helyiek szdmdra fontos, vajon fontos lehet-e a turistédk szimdra?
Ugyanigy kérdéses lehet, hogy amit a turistdk adott kére fontosnak tarthat, az
a helyiek, vagy legaldbb a helyi tdrsadalom befolydsosabb szerepldi, déntésho-
z6i, véleményformaldi szamdra fontos-e? Egy térség turisztikai célteriiletté vildsa
megtorténhet Ggy is, hogy a kezdeményezések a térségen kiviilrdl érkeznek, azaz
a nem-helyiek, ,idegenek” hamarabb felfedezik egy térség adottsdgait, turisztikai
potencidljit, mint a helyi déntéshozék. A turizmusgazdasig legreprezentativabb
szolgéltatdstipusaként azonositott szédlldshely-szolgaltaté 1étesitmények létrejs-
hetnek helyi kezdeményezésre, helyi t8kébdl, helyi kezdeményezésre kiviilrdl be-
vont t8kébdl (befektetési partnerek keresése, hitelfelvétel), vagy kiilsé kezdemé-
nyezésre a térségen kiviilrél bevont t6kébdl is. Hargita megye legnagyobb kapa-
citds szdllodai létesitményei az 1970-80-as években, az akkori tervgazdalkoddsi
rendszer koriilményei kozepette, dllami beruhdzdsokbdl jottek létre, amellett,
hogy léteztek az 1948-as 6nkényesen dllamositott turisztikai funkciéji ingatla-
nok is. Az 1989-es rendszervaltoztatdsi fordulat utdn, az 1990-es évektdl egyre
nagyobb teret kaptak a magdnkezdeményezések, részben az 1j beruhdzdsok lehe-
t6vé tételével, részben az elkobzott ingatlan javak ,visszaszolgdltatdsdval”, mds-

részt az dllami vagyontdrgyak privatizdcidjval.

Azokban a térségekben, ahol a privatizdcié sikeresebb volt, ott a turisztikai
fogaddegységek megujultak, esetleg béviileek is, de legaldbb szinten tartva, jobb
esetben mindségi javuldst kdvetden fennmaradtak. A sikertelen privatizdci6 ered-
ménye adott térségekben a régebbi ingatlanok haszndlaton kiviilre kertilése, dllag-
megé6vdsi munkdalatok hidnydban azok lepusztuldsa, 8sszességében az adott telepii-
lések és térségek turisztikai teljesitményének visszafogdsa, gyengitése lett. Borszék
turisztikai ingatlanvagyondnak privatizdciéjit nemhogy sikertorténetnek nem lehet
nevezni, hanem egyenesen drimainak nevezhetjiik az tidiildhely f8tengelye mel-
letti mtiemléképiiletek lepusztuldsdt. Gyilkostd tidiilételepen szomort sorsa lett az
egykori reprezentativ épiiletnek, a Napsugdr villinak, az egykori Cohdrd menedék-
hdznak (ennek ma mdr nyoma sincs), de szerencsére a Gyilkosté szélloda és vendég-
16 komplexuma mindségi feljavitdson esett 4t és kedvezd fejleménynek mondhatd,

hogy egykori villik dtépitésével két Gjabb szdlloddval béviilt az tidiilShely (Turist és
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Tasicon). A régi ingatlanok lepusztuldsdval vagy esetenkénti feldjitdsdval parhuza-
mos fejlemény volt, f8leg a 2000-es évek mésodik felétd], egyre tobb panzidnak vagy
agroturisztikai panziénak a felépitése, esetenként héevégi hdzak vendéghdzakkd ala-
kitdsa, és nyilvin nem csak a vdrosokon vagy az idiil6helyeken, hanem t6bb faluban
is. Faluturisztikai hdlézatok alakultak ki, majd alakultak 4t, esetleg bomlottak is
fel, azdltal, hogy voltak olyan vendéglatok, akik a véltozé koriilmények miatt méar
nem l4ttdk érdemesnek a folytatdst, mdsok pedig a régi hélézati egytictmikodések
tapasztalataival ondllésodtak, sajét piaci kapcsolatrendszert igyekezve kialakitani.
Gyergyd térségében, Maroshéviz és Borszék térségét is ideértve, szdmos kisvéllal-
kozis sikeres vagy kevésbé sikeres probalkozdsa mellett, a nagyobb egységekbe valé
stratégiai befektetések — néhdny tiditd kivételtdl eltekintve — elmaradtak. Orszdgos
kitekintésben, Hargita megye is a viszonylag ,,szdllodahidnyos” megyék kozé tarto-
zik. Gyergyé térségében pedig éppen a legnagyobb szdlloda kényszeriilt bezardsra,
nem jdrulva hozzd Gyergydszentmiklos és kornyéke foglalkoztatdsi szerkezetének
turizmus 4ltali valtozatosabbd tételéhez. Kisebb szdlloddk, panzidk, turistahdzak,
tdiiléhdzak (villik) tulajdonosai bizonydra nagy reményekkel fektettek be szolgdl-

tatds-fejlesztésbe, elvileg a térség turisztikai vonzeréadottsdgaira alapozva.

Adott térség vonzerdadottsdgait turisztikai marketing fogalmakkal megkoze-
litve desztindci6-szemléletbe dgyazott termékszemléletben érdemes értékelni. Ez azt
jelenti, hogy adott foldrajzi egység attdl valik turisztikai desztindcidvd, hogy ott
valamilyen turisztikai tevékenységet lehet végezni, a térségben jelenlévd természeti
és torténelmi-kulturdlis 6rokség elemeinek (a turisztikai eréforrdsoknak) felhaszna-
ldsdval, azoknak turisztikai objektumokkd alakitdsdval. A turisztikai objektum az a
térben azonosithaté éreék, ldtnival6 vagy létesitmény, amely turisztikai fogyasztdst,
turisztikai élményszerzést tesz lehetévé. Ennek viszont eléfeltétele, hogy a kiilvi-
ldg 4ltal nem ismert, vagy kevéssé ismert értékekrdl fogadéteriileti kommunikdacié
sordn élményigéret sziilessen, amelyet a turisztikai promdcids csatorndk kdzvetit-
senek. Ilyen csatorndk a Gyergydszentmiklés municipium 4ltal fenntartott turisz-
tikai informdcids iroda platformja,® Borszék tidiilévéros honlapja®” és Maroshéviz

municipium turisztikai honlapja.?® A gyergydi kozségek egy része is igyekezett

26  http://www.visitgheorgheni.ro/hu.html (letsltés 2019. nov. 28.)
27  http://www.visitborsec.ro/hu.html (letsltés 2019. nov. 28.)
28  https://info-toplita.ro/ (letdltés 2019. nov. 28.)
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turisztikai informdcids iroddkat létrehozni, azok pedig helyi adatbazisokat és infor-
micids csatorndkat alakitottak ki.?” Gyergyé térség ajdnlatai nyilvdn nem csak a he-
lyi, hanem a megyei szint(i turisztikai informdcids tevékenységek tdrgyat is képezik.
Igy, Hargita Megye Tandcsa hozta létre és a Hargita Kozosségi Fejlesztési Tarsulds
hathatés tdmogatdsdval miikodteti a megyét egészében népszerisitd honlapot és
okostelefonos alkalmazdst;*® ezeket kiilonb6z6 nyomtatvdnyokkal szakmai rendez-
vényeken, konferencidkon, workshopokon, hazai és kiilfoldi turisztikai vdsdrokon (a
mindenkori romdn turizmusért felelds minisztérium tdmogatdsaval vagy anélkiil)
igyekszik népszerisiteni. Ha Gyergyét kimondottan nem is képviseli rendszeresen
valaki a Székelyfoldi TDM Klaszter szakmai rendezvényein, a Hargita Kozosségi
Fejlesztési Tarsulds tevékenysége Gyergyé vidékét is igyekszik felkarolni. Természe-
tesen jobb lenne, ha Gyergydszentmiklds vdrosa nagyobb szerepet véllalna ebben a
halézati egytittmikodésben.” A 2013-as évtdl kezdve Gyergydszentmiklds turiszti-
kai informdcids irod4ja minden évben adott ki szines katalégust a vdros és kornyé-
ke kindlatdrdl, amelyet a visitgheorgheni.ro turisztikai honlap kiegészit, és részben
helyettesit is. Ezekben a kiadvanyokban fogalmazédott meg és ezek révén terjedhet
a térség imdzsdhoz kotédden a ,,Gyergyd, Erdély kalandfbvirosa” szlogen. Ehhez az
élményigérethez kapcsolédhat tobb szabadidds létesitmény és programszolgaltatds,
elsésorban a Gyilkos-t6 és a Békds-szoros, de dltaldban a Hagymds-hegység tdjképi
adottsdgaihoz, terepviszonyaihoz kapcsoléddan. Gyergyd, tehdt termékszemlélett

megkozelitésben az aktiv turizmus termékesoport egyes elemeinek a terepe (5. dbra).

29 Példdul Gyergy6écsomafalva: http://www.csomafalviturizmus.ro/ (letsltés 2019. nov.
28.)

30  hteps://visicharghita.com/?locale=hu (letsltés 2019. nov. 28.)
31 Lisd: GONDA-HORVATH 2017
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5. 4bra. Gyergydszentmiklds és kornyéke turisztikai promdcids

honlapjinak nyitéképe

€ - C O Nembirtomigoes | visitgheorgheniro/hu/ * @ O :

s .

FEDEZDFEL HASZNOSINFORMACIOK SZALLAS PROGRAMOK ESLATNIVALOK ESZENHSZOM FOGLALDLE KarcsowT [IEIRESE & =«

L”—Erde-elf‘(;d!utoor :

GYERGYO - éYILKOSTO

GyergyGardh vidéhin, Erdély outdoor foviros. \ shol az aktlv pihenés és o gyergydl wrékely-Srnény kongha
fedogretcascges vinad

Forrds: htep://www.visitgheorgheni.ro/hu/ (letoltés 2019. nov. 28.)

Az aktiv turizmus olyan tevékenységeket foglal magdba, mint a természet-
jards, sziklamdszds, barlangdszds, kerékpdros- és lovasturizmus, sielés (silesiklds,
futdsi, sitardk), sikléerny8zés és sétarepiilés, horgdszturizmus és a kornyezeti
szempontbdl kevésbé kivdnatos motoros terepsportok. Mindezek koziil, a leg-
tobb ember szdmdra — elvileg — a legelérhetdbb tevékenység a természetjdrds,
amire Gyergy6 térségében egyrészt a Gyergyodi-medencével kozvetleniil érintkezd
hegységek (Gyergydi-havasok, Hargita-hegység, Gorgényi- és Kelemen-havasok),
mdsrészt az azokkal pdrhuzamos hegységek (Besztercei-havasok, Hagymds-hegy-

ség) jelzett turistadtjai biztositanak lehetdséget.

A természetjdrds népszerlsitésében vitathatatlan érdeme van az Erdélyi
Kirpat-Egyesiilet Gyergyéi Osztdlydnak,’> amelynek tagsdgdban nemcsak a
vérosbél, hanem a kornyék falvaibdl és Borszékrdl (s6t az orszdghatdrokon tal

él8) a természetvédelemért, honismeretért és trdzdsért lelkesedé emberek is

32 http://ekegyergyo.ro/index.php/erdelyi-karpat-egyesulet-gyergyo (letsltés 2019. nov.
25.)
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vannak. A gyergy6i EKE-osztdly tobb izben szervezett Orszdgos Vindortdbort,
amelyeknek a résztvevlk szdmdra biztositott kiadvdnyai és a lebonyolitott tii-
rak az egész térség turisztikai népszerdsitéséhez hozzdjirultak, tekintettel arra
is, hogy a résztvevék jelentds része Erdély tdvolabbi részérdl és Magyarorszdgrol
érkezett. Erdély-szintd, de a magyarlakta teriiletekre is kiterjedd vonzereje van
a 2013 éta megszervezett Erdss Zsolt Teljesitménytirdknak, amelyek a Hi-
maldjdban eltint gyergy6i szdrmazdsi hegymdszé emlékér dpoljik. Az EKE-
tagsdg mellett a természetjdrds irdnt érdekl8ddk szélesebb korér is szolgélja a
kéthavi rendszerességgel megjelend Erdélyi Gyopdr folydirat,” aminek elédje
az 1892-ben inditott és 1948-ig kiadott Erdély cimi turistasdgi, furdéigyi és
néprajzi folyéirat. Az EKE tevékenysége non-profit jellegli, de tagjainak te-
repismerete hozzdjirul a hegyvidék és dltaldban a térség szélesebb kérben valé
megismeréséhez, megismertetéséhez. Ugyancsak civil szervezédés a gyergyo-

szentmikldsi Dancurds Hegyiment8 Egyesiilet,*

amelynek tagjai a megyei és
helyi 6nkormdnyzatokkal egyiittmtikodve kozfeladatot latnak el, igy a turis-
tautak karbantartdsdt és a sipdlydk feliigyeletét, hegyi baleseteknél pedig a sé-
rilltek eljuttatdsdt a mentSautdk dltal elérhetd Gtvonalakig.®® A megye északi
peremvidékén, Maroshéviz térségében a Cilimani Hegyimentd Egyesiilet tevé-
kenykedik. A hegyvidék bejdrdsit hivatottak megkonnyiteni az Erdély Hegyei
sorozatban megjelent turistakalauzok, a Hagymds-hegységrél, Kelemen-hava-

136
b

sokrél, a Gyergydi-havasokrél, a Besztercei-havasokrdl,’® a Hargita-hegység-

1817 és a Gorgényi-havasok északi részér6l.?® A jelzett turistatt-hdlézat szimos

33 htep://www.erdelyigyopar.ro/ (letdltés 2019. nov. 25.)

34  https://www.salvamontgheorgheni.ro/index.php?lang=HU (letsltés 2019. nov. 25.)

35  http://www.salvamontharghita.ro/salvamont-harghita/hu/hegyimento-csapatok (letsl-
tés 2019. nov. 25.)

36 XANTUS Liszl6-XANTUS Julidnna: Hagymis-hegység és a Gyilkos-t6 kirnyéke. (Erdély
hegyei 8.) Csikszereda, Pallas-Akadémia Konyvkiadd, 1999. (a tovdbbiakban: XANTUS
1999); XANTUS Ldszl6-XANTUS Julidnna: Kelemen-havasok. (Erdély hegyei 22.)
Csikszereda, Pallas-Akadémia Koényvkiadé, 2003.; XANTUS LiszI6-XANTUS
Julidnna: Gyergydi-havasok. (Erdély hegyei 26.) Csikszereda, Pallas-Akadémia Kényv-
kiadé, 2004.; XANTUS Ldszl6-XANTUS Julidnna: Besztercei-havasok. (Erdély hegyei
30.) Csikszereda, Pallas-Akadémia Konyvkiadé, 2008.

37 HORVATH Alpar: Hargita-hegység. Turisztikai kalauz. Csikszereda, Pallas-Akadémia
Kényvkiadd, 2002.

38 BOJTHE-BEYER Barna-HORVATH Alpar: A Girgényi-havasok északi és kizépsé része.
(Erdély hegyei 31.) Csikszereda, Pallas-Akadémia Kényvkiadé, 2009.
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konnyebb-nehezebb taralehetéséget kindl a kornyezd hegyvidéken, kevésbé
dokumentalt a Gérgényi-havasok déli része, a Bucsin-hdgétdl a Libdni-hdgéig

terjedd szakasz.

A terepsportok koziil a hegyi kerékpdrozdshoz és lovas tardzdshoz szdmos
utvonal kindlkozik a mezei és erdei foldutakon, a lankdsabb vonalvezetést
gerinctara-osvényeken, a patakvolgyek mentén; ezek egy részének jelzésére
is sor keriilt Borszék-Maroshéviz térségében. A lovassportok népszer(isitésére
szervezték meg Gyergydszentmikléson immdr 11 alkalommal a Székelyfoldi
Lovasiinnepet (ma mdr 70 koriili programponttal), kordbbi nevén a Gyergyoéi
Lovasnapokat, valamint 9 alkalommal a Ditréi Lovasnapokat. Ezek a rendez-
vények a ldtogatdk, turistdk szdmdra ldtvanyossdgként élvezhetdk, de vannak
a gyergyoi térségben lovas-turisztikai szolgdltaték, kindlatukban kiilonbo-
28 felkésziiltséget igénylé programokkal a futdszdras lovas-oktatdstdl a hegyi
lovastardkig.” A sziklamdszdsnak kiemelt jelentdségli terepe a Békds-szoros,
ahol kiilonb6z6 nehézségii sziklamdszé ttvonalak mellett®” Gjdonsdgnak szd-
mit a Kis-Cohdrd faldn kialakitott igynevezett ,vasalt t” avagy ,via ferrata”,
a gyergydi szdrmazdsi hegymdszé emlékét 6rz8 Wild Ferenc-emlékuc.*’ A
barlangdszds legismertebb objektuma a Gyilkosté Adventure Egyesiilet kezelé-
sében levd gyergydtekerdpataki Stigé-barlang,** de ismertek a borszéki Kerek-
szék barlangjai és a komolyabb technikai felkésziiltséget megkoveteld Likas-
zsomboly. Vannak még kevésbé ismert barlangok a Hagymds-hegység kozponti

részén is, a Fekete-Hagymds—Fehér-mezd térségében.®

Az aktiv turizmus részét képezi a silesiklds, a futdsizés és sittirdzds. Lesik-
l6pdlydk mikodnek a Gyergydi-havasokban Borszéken (Priicsok, Remény és
Veréfény palydk 814, 630 és 726 m hosszusdggal),” a Gorgényi-havasokban

39  htep://hipparion.ro/; https://www.endorphin.ro/; https://www.astoriawesternhorse.com/stb.

40 Ldsd: WILD Ferenc: A Békds-szoros és kirnyéke sziklamdszé kalauz. Budapest, DiMap
Bt., 1999.

41  https://www.salvamontgheorgheni.ro/hu/via-ferata-wild-ferenc-emlekut-keszult-2016-
ban (letsltés 2019. nov. 25.)

42 heep://sugo.ro/ (letdleés 2019. nov. 25.)

43 Ldsd: XANTUS 1999.

44 http://www.visitborsec.ro/hu/uti-tippek/Remenyseg-sikozpont.html; hetp://www.
borszekisi.ro/ (letdltés 2019. dec. 2.)
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Maroshévizen (Bradul 1200 m, Magherus 470 m),* a Bucsin-tet6é—Bogddn me-
nedékhdz térségében (Havas Bucsin 1150 m illetve 800 m), Gyergyécsomafalvin
(Csata vesze és Veresvirdg, 560 és 917 m, valamint a Snowpark hdrom pélydja,
650, 1100 és 1400 m).*® A Hargita-hegységhez tartozé marosféi Gréces-pélya

mitkodeetése esetleges.

Gyergy6 térségének potencidlis (és egyben igéretes) turisztikai terméke az
okoturizmus. A természet megfigyelésére 6sszpontositd, azt tanulmdnyozni va-
gyo és kevésbé egy adott ttvonalat végigjarni szdindékozé és a mozgds élvezetét,
a tdjak esztétikdjit keres6 természetjardk szeretnek ebben részt venni. Nevez-
ziik Sket okoturistdknak, akik nyilvdn nem csupdn a védett teriileteken ta-
nulmdnyozhatjik az 6koszisztémdk biodiverzitdsit, osszetételét és miitkodését,
hanem a természetes vagy kultartdjak nem védett részein is. Ettél fiiggetleniil,
Gyergy6 térsége okoturizmus cimszé alatt tobbféle védett teriilettel hivhatja
fel magdra a figyelmet. A tdjképi adottsdgairdl méledn hires Gyilkos-t6—Bé-
kds-szoros természetvédelmi teriilet és a Likas-zsombolymds védett teriiletek-
kel egyiitt a Hagym4s-hegység—Békds-szoros Nemzeti Park? részét képezik. A
Gyilkosté tidiildhelyrdl indulé tdrattvonalak egyben akdr tandsvények is lehet-
nének. Tdjvédelmi korzet, azaz nattrpark stdtusa van a Fels6-Maros-dttorésnek
Maroshéviz és Déda kozott, a téle északra magasodé hegység magasabb 6ve-
zete (jorészt Szucsdva, Beszterce-Naszdd és Maros megye teriiletén, de dtnyul-
va Hargita megyébe is) a Kelemen-havasok Nemzeti Park része. Ide tartozik
Hargita megye legmagasabb csticsa, a Rekettyés-cstcs (2021 m) és a kozelében
levé Rekettyés-t6, vagy Jézer-té vegyes védett teriilete. A Gorgényi-havasok
északkeleti l1dbdndl, a Maroshévizi-termalvizesés tdjképi és geoldgiai védett te-
riilet. A Kelemen-havasok keleti 14bdndl, Bélbor mellett van a Dobreanu-ldp
botanikai védett teriilete, a Gyergyoi-havasok északi részén, Borszéken pedig
van egy kis botanikai védett objektum, a térpenyir-eléfordulds, mint termé-
szeti emlék, de joval hiresebb a mésztufa képz8dményekben barlangokat rejtd
Kerek-szék védett teriilete. Kissé keletebbre, a besztercei-havasok déli végénél,

Gyergy6tolgyes folott magasodik a Veres-kd, geoldégiai és botanikai védett

45  http://partiatoplita.ro/

46  http://www.csomafalviturizmus.ro/mit-csinaljunk/sipalyak (letsltés 2019. nov. 25.)
47  htep://www.cheilebicazului-hasmas.ro/index.php (letsltés 2019. nov. 25.)
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teriilet részét képezve. Botanikai védett teriiletként ismertek a gyergyéremetei
Nagy-rét-ldp, a borzonti Nyires és a vasldbi Fenek-récldp. A gyergydi térség
taldn leginkdbb okoturisztikai objektumaként miksdd ldtnivaldja a tekerépa-
taki Sugé-barlang, amelynek ldtogatdsdt és bemutatdsit a Gyilkosté Adventure
Egyesiilet szervezi és bonyolitja le. Helyi érdeki okoturisztikai objektumként
ismert Gyergydszentmikléson a Csiky-kert arborétuma, tobb kisebb kitdb-
lézott tandsvénnyel. Ditré kozség szélén is van okoturisztikai tandsvény, de
nagyobb vonzerére tehet szert az Erdé Hdza nevii objektum, ami a kornyék

élévildgdte hivatott bemutatni.

A természetes eréforrdsok koziil a viznek és a jo levegdnek jelentds sze-
repe van mind az idiléturizmus, mind a gydgyturizmus esetében. Borszék
ma mdr ismét orszdgos jelent8séglivé nyilvdnitott tidiiléhely, szénsavas kalci-
umos-magnéziumos bikarbondtos dsvdnyvizforrdsai egyel6re ivékurdk for-
méjaban, a kisméretti O-Siros-fiirdében fiirdékirik formajiban is szolgaljik
a sziv- és érrendszeri, emésztdszervi, endokrinolégiai vagy mozgdsszervi pa-
naszokban szenved8k gydgyuldsdt, amelyet a mofetta-kezeléssel és a kedvezd
bioklimatikus adottsdgokkal rendelkezd erdei, erdéperemi sétdnyokon tett
egészségligyi sétakkal lehet erdsiteni. Folyamatban van egy kb. 700 f8s be-
fogaddképességli gydgy- és wellness-fiirdé épitése, amely betizemelése utdn
bizonydra nagymértékben felporgeti majd nemcsak Borszék, hanem az egész
Gyergy6 térség idegenforgalmdt. Az tdiilést-szérakozdst Borszéken ma mdr
nemcsak a téli sportok, hanem a 2019-ben romdn kormdnytdmogatdssal elké-
sziilt nydri bobpélya is szolgdlja, a virosvezetés nagyobb rendezvényekkel (Bog-
récs-fesztival) is igyekszik mind a helyiek, mind a vendégek kedvében jdrni.
Szdmottev8bb udilési-pihenési, feltoltédési lehetdséget Gyergyd térségében a
Maroshévizhez tartozé Bénfly-fiirdd helyi érdekd iidiilshelyen taldlunk, ahol a
Banfty-firdd egy beltéri dsvinyvizes medencével miikddé wellness-kézponttal
és szabadtéri, szépen kiépitett stranddal rendelkezik. A vdroska mdsik borvizes
strandja a szintén feltjitott Urmdnczy-fiirdd. Gyilkosté tidiildhely nagyon sok
ember szdmdra a nézelddés, passziv pihenés, esetleg toparti sétdk, séracsénakd-
zds helyszine. Az egyelére hivatalosan még csak helyi érdekiinek nyilvdnitott
tidiil6hely bioklimatikus adottsigai kedvezdéek az idegrendszeri problémik,
szellemi és testi tdlterheltségbdl adédé panaszok kezelésére. Ugyancsak he-

lyi klimatikus tidiil6hely stdtusa van a falusias jellegli Marosfé telepiilésnek,
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ahonnan kénnyebb-nehezebb turdkat is lehet tenni a Maros turisztikai vagy

foldrajzi forrdsdhoz.

Az udiléturizmus sajdtos fajtdjdnak tekinthetjitk a gyergyéi térségben is
meghonosodott falusi turizmust, aminek a fékuszédban elvileg a falusi életvi-
telbe valé bepillantds lenne, de a gyakorlatban, a falusi vendéghdzakban, a
faluszéli, erdei vendéghdzakban igazdbdl tobbféle élménykindlat is adédik, a
vendégek preferencidinak megfeleléen. Vannak, akik a viszonylag csendesebb
kornyezetben csak pihenni szeretnének, vannak, akik az adott falu hagyoma-
nyos foglalkozdsaival, a kornyék gazddlkoddsdval és néprajzi 6rokségével is-
merkednének, és vannak, akik szdmdra a falusi vendéghdzak szalldshelybdzi-
sul szolgdlnak a kornyékbeli gyalog-, kerékpdros-, lovastardk, terepjards turdk
vagy éppen klasszikus kulturdlis kérutazasok szdmadra. Szdrhegy mellett Ditr6,
a Gyergydalfaluhoz tartozé Borzont, Gyergyécsomafalva és Gyergyéujfalu is
bekapcsolddott a falusi vendégldtdsba, panzidk, turistahdzak és kiad6 szobds

egységek miikodtetésével.

A kulturidlis turizmus Gyergyé vidékének inkdbb mdsodlagos turisztikai
terméke, féleg azt kovetden, hogy 6rokosddéssel, tulajdon-visszaszolgdltatds-
sal kapcsolatos problémdk miatt bezdrt a szdrhegyi Lazar-kastély, Erdély egyik
legismertebb reneszdnsz f8uri kastélya. A kordbban évtizedekig benne miiko-
dé alkotétdborok mualkotdsaibdl felhalmozott gylijtemény nehezen kap en-
nél megfelel6bb bemutatéhelyet. Egyelére tehdt bizonytalan, hogy Szdrhegy
mikor tudja elfoglalni kordbbi elismert helyét az erdélyi kulturdlis korutaza-
sok programkindlatdban, akdr a Szdrhegyi Mivészeti és Alkotdkozpont hely-
szineként, akdr Bethlen Gdbor erdélyi fejedelem kultuszhelyeként.®® A térség
madsik fontos objektuma a gyergydszentmiklési 6rmény ritusd rémai katolikus
templom, amely nem elsésorban 18. szdzad végi barokk stilusdval, hanem az
egykori Moldva fel8l bevdndorl6 és a székelységbe fokozatosan beolvadé ma-
gyar-ormények orokségének egzotikumadval jelent vonzerdt. 2019-es fejlemény,

hogy a templom tornydban tGgynevezett Toronymuzeumot avattak fel, amely az

48 Lasd: DEZSO 2016; POMJANEK Béla-VARGYAS Antal-ZISGMOND Eniké: Har-
gita megye. Utz'ko"nyv. Csikszereda, Pallas-Akadémia Kényvkiads, 2002.; SOS Judit-
FARKAS Zoltdn: Erdély. Utikﬁn)/v. Budapest, Jel-Kép Bt., 2002.; VOFKORI Liszl1é:
Utazdsok Székelyfoldin. Csikszereda, Pro-Print Kényvkiadé, 2007.
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erdélyi magyar-6rmények kultdrdjic hivatott bemutatni. A templom kozelében
levd Tarisznyds Mdrton Mtzeum a vdros 18. szdzad végi, patinds épiiletében (a
Vertdn-Koévér-hizban) miikodik, 2019-t8l jelentds épiilet-feltjitdsi munkdlatok
miatt dtmenetileg bezdrt, a felgjitdst kovetden, vélhetden Gj koncepcié mentén
kertilnek bemutatdsra Gyergy6 néprajzi, régészeti-helytorténeti, képzémiivé-

szeti és geoldgiai értékei.”

Minden gyergydi telepiilés rendelkezik helytorténeti érdekességekkel.
Ditré az impozdns Jézus Szive-templommal és az Erd§ Hdza tematikus be-
mutatdhellyel, Gyergydéremete az eszenydi vizimalommal, a vilighdborik hé-
seinek emlékparcelldjdval és szoborparkjival, Gyergyodalfalu a kornyék legré-
gibbnek tartott, késébb barokk stilusban dtépitett templomdval, a csiksom-
ly6i piinkdsdi bucst eredethagyomdnydhoz kot6dé Istvan pap kultuszdval,
Gyergy6csomafalva Borsos Mikl6s festémiivész és Kollg Mikl6s szobrdszmi-
vész emlékezetével és az egykor Marosvdsdrhely féterét ékesitd Kossuth-szobor
Gjraontott mdsolatdval igyekszik a kiilvildg figyelmét felkelteni. A kulturdlis
turizmus a helyi programszervezdk kreativitdsdtdl és kapcsolati t8kéjének ala-
kuldsdcdl fiiggden bontakozhatna ki jobban, de tény, hogy a korutazdsok divat-
ja sordn nem Gyergy6, hanem Székelyfold és Erdély mds tdjai egyiittesen bizo-
nyulnak célteriiletnek. Féleg az utazdsszervezd iroddk bejdratott programjaiba
nehéz bekeriilni, jéval kdnnyebb a visszatérd egyéni vendégeknek a figyelmébe
ajdnlani a helyi nevezetességeket. Romdn vonatkozdsban felting a maroshévizi
Szent Illés kolostor fatemplomdnak litogatottsdga, valamint a 2000-es évek
elején makodésbe lépett marosféi ortodox kolostor ldtogatottsdga. Gyer-
gyoszentmikléson viszonylag Gjdonsdgnak szdmit a rémai katolikus egyhdz
Agrocaritas nev(i vidékfejlesztési szervezete dltal beinditott ldtvinysajt-mihely,
ahol a vendégek az érlelt sajt készitésének folyamatdval ismerkedhetnek meg
és nyilvan késtoltatdst kovetSen, vdsirolhatnak is. A vidéki gazdilkodads (pl. a
szdrhegyi kdposztatermesztés) bemutatdsinak, a helytorténeti és néprajzi érté-

keknek, vagy a népdal- és néptdnc-kincsnek a bemutatdsa kiilonb6z4 telepiilési

49  https://tmmuzeum.ro/hu/fooldal/ (letleés 2019. nov. 29.)
50 Ldsd: GARDA Dezsd: Gyergyd Fulturdlis értékei. Gyergyészentmiklés, F&F Internatio-
nal Nyomda, 2018.
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rendezvények (vdrosnapok, falunapok) alkalmdval kap nagyobb nyilvinossi-
got, a legtobb esetben a falu rémai katolikus templomédnak bicstnapjahoz ko-

t6dden.

A valldsi turizmus eseményekhez és helyekhez egyardnt kapcsolédik, igy
a templombucstk, a hdsvéti hatdrkeriilés, a btzaszentelés szokdsa olyan al-
kalmak, ahol a helyiek mellett a térségbe litogatdk is gyakorolhatjak valldsu-
kat, vagy legaldbb ricsoddlkozhatnak a valldsi események hangulatdra. Ezek
mellett, a magyar kezdeményezésti, de nemzetkozi hatokdrivé valé Mdria-at
zardndokutvonalként valé népszertisitése, Gyergyd vidékét is bekapcsolhat-
ja az ausztriai Mariazellt, Budapest érintésével, a székelyfoldi Csiksomlyéval
osszekotd zarindoklati mozgalomba. A Mdria-ut gyergy6i szakasza igazdbdl
az udvarhelyi szakasznak az alternativdja, hiszen a Sévdradrdl Parajdra érkezd
zardndokok vagy Farkaslaka és Zetelaka érintésével kelnek 4t a Hargitdn Csik-
somlyéra menet, vagy a gyergy6iak ttjdra kapcsolédnak rd. Atkelve a Bucsin-
hdgén, Gyergydalfaluban Istvin papra emlékezve folytatjdk utjukat Felcsik
érintésével Csiksomlyéra. Jelentds a szarhegyi ferences kolostor vallds- és kul-
tartorténeti szerepe, tobbek kozott az Erdély Pdzmdny Pétereként, polihiszto-
raként és katolikus hitvéddjeként ismert Kdjoni Janos emlékezete révén. A za-
randokturizmus ckumenikus és multikulturdlis jegyeinek esetleges erésodése
mellett feltételezhetd, hogy a Mdria-tt fétengelyéhez kapcsolédé egyéb zardn-
dokutak tobbek kozott Gyimesen dt Moldva kdzepe vagy Gyergyé érintésével

Bukovina felé teremtenek majd kapcsolatot.
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Turismul in regiunea Gheorgheni
prin prisma statisticilor de cazare

O zond identificabila geografic poate deveni o destinatie turisticd, bazatd
pe literatura stiingifica a turismului, dacd are o gama suficient de abundenta si
variatd de produse turistice pentru a genera trafic semnificativ si masurabil de
vizitatori. Scopul studiului este de a introduce cititorul in viziunea actorilor poli-
ticii turistice si de a evalua turismul din regiunea Gheorgheni pe baza datelor din
registrul statistic specific turismului din Roménia. Intrarea regiunii Gheorgheni
pe piata turismului nu este doar rezultatul eforturilor individuale de marketing
ale furnizorilor de cazare, ci depinde si de cooperarea actorilor sistemului in
continua schimbare al organizatiilor turistice. Dupa cateva ganduri cu privire la
relatia dintre nivelurile locale si nationale ale politicii turistice, am incercat sa in-
terpretim Gheorgheni ca destinatie turisticd, comparind datele din baza de date
de licente a Ministerului Turismului cu datele Institutului National de Statistica
pentru Gheorgheni si judetul Harghita. Pe baza acestora din urma, efectuam si o
analizd a seriei de timp a performantei turistice din regiune, care poate fi numitd
destul de modestd in termeni judeteni. Pentru a creste performanta, pe termen
lung se pot astepta rezultate mai bune de la conceptul de gestionare a destinatii-
lor turistice si de la institutionalizarea parteneriatelor municipal-antreprenoriale
la nivel regional. Totusi, acest tip de parteneriat nu se refera doar la colaboriri
promotionale, ci la stimulente pentru investitii, prin dezvoltarea infrastructurii
si formarea resurselor umane, la sistematizarea cercetarii regionale si asigurarea
calititii. Studiul se incheie cu o descriere a produselor turistice existente si dez-

voltabile in regiunea Gheorgheni legate de atractii.

114



Tourism of Gheorgheni in the light of

accommodation statistics

A geographically demarcated region can become a tourist destination, ac-
cording to tourism science literature, if it has a sufhiciently large and varied range
of tourism products to generate significant and measurable tourist traffic. The
purpose of the study is to show readers the viewpoint of tourism policy makers
and to evaluate tourism in the Gheorgheni region based on the Romanian tour-
ism-specific statistical register. The entry of Gheorgheni into the tourism market
is not only the result of the individual marketing efforts of the accommodation
providers, but also depends on the cooperation of the constantly changing tour-
ist organization system. After discussing the relationship between the local and
national level of tourism policy and trying to interpret Gheorgheni as a tour-
ist destination, we compare the data of the licensing database of the Ministry
of Tourism with the data of the National Institute of Statistics on Gheorgheni
settlements and Harghita county. Based on the latter, we also carry out a time
series analysis of the tourism performance of the region, which can be called
modest even in the county. In the long run, better results are expected to be
gained by the better knowledge of the tourism destination management concept
and the establishment of a regional-level municipal-entrepreneurial partnership.
However, this type of partnership is not just about promotional partnerships,
but about investing, infrastructure development and human resources training,
regionalization of research and quality assurance. The study concludes with a
presentation of the tourist attractions of the Gheorgheni region that are already

available and can be developed.
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